
Heimhilfeausbildung
in drei Monaten 
zum Erfolg 

Heimhilfe-Intensivausbildung

Telefon	 0517 806 280

Termine	 nach telefonischer Vereinbarung
	
Bürozeiten	 Montag bis Donnerstag 8.00 –14.00 Uhr

Adresse	 Caritas Heimhilfeausbildung
	 �Pflegewohnhaus St. Teresa  

Erzherzog-Karl-Straße 129b 
1220 Wien

 
E-Mail	 heimhilfe@caritas-wien.at  

		

So kommen Sie zu uns 
Am besten erreichen Sie uns von der Station  
Erzherzog-Karl-Straße (Straßenbahn 25,  
Bus 26A oder S-Bahn). 
 
Ein Ausbildungsangebot der Caritas der Erzdiözese Wien.

Wir beraten &  
informieren Sie

Heimhilfe, 
ein sozialer Beruf 
mit Zukunft!
Als Heimhelfer*in helfen Sie alten  
und kranken Menschen und  
Menschen mit Behinderung,  
den Alltag zu bewältigen. 

Mit Ihrer Arbeit leisten Sie einen 
wichtigen Beitrag für unsere 
Gesellschaft. Die Caritas Ausbildung 
zur*zum Heimhelfer*in sichert Ihnen 
einen Beruf mit Zukunft. 

sozial – zukunftsorientiert – effizient!
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Caritas Erzdiözese Wien
caritas-pflege.at

Homepage, aktuelle Kurstermine  
und Ausbildungskosten	  
caritas-wien.at/jobs-bildung/ausbildung/
intensivausbildung



Einsatzbereiche 
Als Heimhelfer*in unterstützen Sie 
Personen aller Altersstufen, die zu 
Hause, in Wohn- und Pflegeheimen, 
Tageszentren, Behinderteneinrichtun-
gen, Nachbarschaftszentren oder 
Wohnungsloseneinrichtungen  
Betreuung benötigen.

Aufgabengebiete
Sie arbeiten als Heimhelfer*in eigen-
verantwortlich und geben Hilfestellung 
sowie Unterstützung bei der Haus-
haltsführung und den Aktivitäten des 
täglichen Lebens. Somit fördern Sie 
die Aufrechterhaltung und Selbstän-
digkeit der zu betreuenden Personen.

Aufnahme- 
voraussetzungen
• �Freude am Umgang mit Menschen – 
vor allem alten und sehr alten Menschen

• �Verlässlichkeit, Pünktlichkeit, 
Verantwortungsbewusstsein 

• �Gute Kenntnisse der deutschen Sprache  
in Wort und Schrift

• �Vollendetes 18. Lebensjahr
• �gemeldeter Hauptwohnsitz: Wien
• �Beendigung der allgemeinen Schulpflicht –  
in Österreich: 9 Schuljahre

• �Gesundheitliche und Körperliche Eignung  
(Ärztliches Attest)

• �Keine Vorstrafen (Strafregisterbescheinigung 
 für Pflege und Betreuung)

• �Bereitschaft für berufsbezogene gesetzlich 
vorgeschriebene Impfungen

• �Positiver Aufnahmetest

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige schriftliche  
Bewerbung mit Motivationsschreiben, Lebenslauf  
und Foto an: heimhilfe@caritas-wien.at

Ausbildungsinhalte
Theoretische Ausbildung mit 234 UE (Unterricht-
seinheiten) und Praktika mit 200 Stunden.  
Der Theorieteil wird in Form eines Ganztageskurses  
in Vollzeit unterrichtet (8.00 – 16.30 Uhr). Der praktische 
Teil wird zu 120 Stunden im ambulanten Bereich und  
zu 80 Stunden im stationären Bereich absolviert. 

Grundzüge der
• �Betreuung, Grundpflege und Beobachtung  
alter und chronisch kranker Personen sowie  
Menschen mit Behinderung (UBV) 68 UE

• �angewandten Hygiene 10 UE
• �angewandten Ernährungslehre und Diätkunde 8 UE
• �Arzneimittellehre (UBV) 20 UE
• �Ergonomie und Mobilisation (UBV) 24 UE
• �Gerontologie 10 UE
• �Kommunikation und Konfliktbewältigung 32 UE
• �sozialen Sicherheit 6 UE

Unterrichtsgegenstände (234 UE)
• �Arbeitsorganisation, Planung und  

Dokumentation 12 UE
• Ethik und Berufskunde 8 UE
• �Haushaltsführung, Umweltschutz, Sicherheit  
und  Unfallverhütung im Haushalt 16 UE

• �Erste Hilfe 20 UE Dauer der Ausbildung
ca. 15 Wochen bzw. 3 ½ Monate

Abschluss Heimhelfer*in
Die kommissionelle Abschlussprüfung qualifiziert Sie 
zur Ausübung des Berufes der Heimhilfe nach dem 
Wiener Sozialbetreuungsberufegesetz WSBBG. 

Mögliche Finanzierungspartner
Mit dem Programm Jobs PLUS Ausbildung  
bekommen Sie
• eine kostenlose Ausbildung
• Geld während der gesamten Ausbildung
• �und einen fixen Job nach Abschluss und können 

sofort zu arbeiten beginnen! Informieren und 
bewerben Sie sich über die waff Webseite.  
www.waff.at/ausbildung/heimhelferin-werden/  

Bei Eigenfinanzierung ist eine Teilzahlung möglich, 
Kurskosten inkl. Materialien und Prüfungsgebühren

Ausbildungsleitung:
Herbert Messinger-Kari, MSc
UBV Lehrgangsleitung: Armin Autz, BA, MSc
Ausbildungskoordinatorin:  
Bianca Holodynski-Strelsky 


